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“Vald dr varje handling som genom att den
skadar, skrammer eller kriinker en annan person,
fdr den personen att géra ndgot mot sin vilja
eller avstd frdan att géra ndgot den vill”
/Per Isdal, Alternativ til Vold

Inledning

Valdet i vart samhalle har manga olika uttryck och skapar stort lidande for de utsatta. Det
finns ett morkertal kring de valdsbrott som begas och speciellt de olika typer av vald som
sker i nara relation. Att fa leva ett liv fritt fran vald ar en grundlaggande mansklig rattighet
och en av samhallets viktigaste uppgifter att sakra.

Individ- och familjendmnden i Umea kommun gav i oktober 2016 férvaltningen i uppdrag att
ta fram en kommundévergripande handlingsplan mot vald. Detta eftersom ndamndens 6nskan
ar att Umed kommuns verksamheter samt kommunfoéretagen ska arbeta mer tillsammans
mot valdet. Under december 2016 beslutade namnden att handlingsplanen skulle tas fram
med hjalp av en referensgrupp, bestaende av kompetenser fran olika verksamhetsomraden i
kommunen.

Det finns stora vinster i att tillsammans arbeta férebyggande och agera mot valdet. Okad
samverkan och erfarenhetsutbyte mellan verksamheter inom kommunen skulle innebara att
tillgangliga resurser nyttjas i storre utstrackning an idag vad galler kunskap, natverk,
kontakter och information. Handlingsplanen mot vald kan ocksa pa ett naturligt satt kopplas
ihop med kommunens vardegrund och arbetet mot fornyelse och standiga forbattringar.

| Umea kommuns handlingsplan mot vald tas ett helhetsgrepp mot valdsbrotten i Umea
kommun. Handlingsplanen beskriver malsattningarna med det kommungemensamma
arbetet och innehaller en plan med prioriterade omraden for det som ska genomforas under
perioden 2020-2022. Arbetet har sin utgangspunkt i kommunens mal kring social hallbarhet
och jamstalldhet och det redan pagaende arbetet mot vald inom olika valdsomraden.
Kommunens verksamheter ska ta en aktiv roll i utvecklingsarbetet och tillsammans ta fram
en langsiktig strategi for att forebygga och minska olika typer av vald.



Syfte och mal

Syftet med handlingsplanen ar att den ska synliggdra det som gors, samt vad som behover
utvecklas och paborjas inom valdsomradet. Detta innebar att:

e tydliggdra hur Umea kommun arbetar mot vald och gora det tillgangligt for alla.

e samla information om vilken kompetens och vilka stodfunktioner som finns i
kommunen och hur dessa anvdands med syfte att; férebygga och upptacka vald, ge
stod och hjalp till valdsutsatta och valdsutovande invanare och medarbetare. Den ska
synliggdra goda exempel och styrkor, men aven identifiera det som behover
forandras och utvecklas.

e stirka kommundvergripande samverkan och battre nyttja befintliga resurser for att
tillsammans ta ett krafttag mot valdet.

De 6vergripande malen med handlingsplanen ar att:

e minska valdet i Umed kommun. Det handlar om att sa langt det ar mojligt férebygga
vald for att reducera antalet valdstillfallen.

e Oka kunskapen kring vald hos yrkesverksamma i kommunen for att oka tidig
upptackt, erbjuda tidiga stod- och hjalpinsatser samt minska morkertalen.

Referensgruppens sammansattning och roll

Enheten for stéd och utveckling inom Umea kommuns socialtjanst har tillsammans med
UmeBra ansvarat for att ta fram handlingsplanen mot vald. En referensgrupp med
kompetenser fran olika verksamhetsomraden har deltagit i arbetet under 2017.

Referensgruppens arbete

Processledarna pa UmeBra, omradeschefen for individ- och familjeomsorg vuxna och
Centrum mot vald, socialsekreterare pa Centrum mot vald, socialt ansvariga samordnare,
kommunens jamstalldhetsstrateg, utvecklingsledare fran skolan samt utredare fran enheten
for stod och utveckling har utgjort den referensgrupp som i samrad tagit fram
handlingsplanen mot vald.

Referensgruppen har haft fokus pa att i forsta hand skapa en fungerande struktur och
modell fér samverkan, samt fanga in och formulera behov och prioriterade omraden for det
gemensamma arbetet.

Individ- och familjendmnden har under perioden fatt regelbunden information om hur
arbetet att ta fram en handlingsplan fortlopt och det ar da handlingsplanens struktur,
innehall och prioriterade omraden som kommunicerats. Handlingsplanens prioriterade
omraden ar sammanfattade i aktivitetsplanen mot vald (se bilaga 1).
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Kunskapsoversikt

Parallellt med handlingsplanen har en kunskapsoversikt tagits fram som innehaller evidens
(kartlaggningar och statistik) om valdets omfattning i Umea kommun (se bilaga 2). |
kunskapsoversikten ingar dven definitioner kring olika typer av vald med avsikten att
dokumentet ska fungera som en introduktion till valdsomradet och det gemensamma
arbetet mot vald.

Utmaningar och forvantade effekter

Resurser

Valdet orsakar bade stort lidande for de som ar utsatta och skapar héga kostnader for
samhallet, darfor ar satsningar pa forebyggande atgarder och samverkan goda investeringar
som ger vinst bade pa individ- och samhallsniva. | det férebyggande arbetet ingar att oka
kunskapen kring vald hos yrkesverksamma i kommunen. Alla yrkesverksamma har olika
roller och erfarenhet av att arbeta med valdsproblematiken, vilket ar positivt da alla kan
bidra med olika infallsvinklar. Men det ar viktigt att vara medveten om att 6kad samverkan
och att starta upp ett gemensamt utvecklingsarbete maste fa ta tid och resurser.

Delaktighet och ansvar

En utmaning har varit att hitta en modell for att fa kommunens verksamheter delaktiga i
arbetet och fa alla att kdnna ett gemensamt ansvar kring mal och innehall. Da alla
verksamheter samt kommunforetagen ska involveras i arbetet, har malet varit att ta fram en
handlingsplan som upplevs som arbetsvanlig av utférarna. Ambitionen ar att i samverkan
framfor allt bygga en gemensam struktur kring det forebyggande arbetet, samt att gora
handlingsplanen sa konkret som mojligt med formulerade aktiviteter. Handlingsplanen ska
darfor finnas tillganglig for alla pa en egen hemsida, dar dven aktuell information och
kunskap inom valdsomradet ska finnas samlat (se bilaga 3).

Handlingsplanen tydligg6r kommunens ansvar

Att tillsammans arbeta utifran en kommungemensam handlingsplan innebér en
ambitionshojning av insatserna mot vald. Enligt 5 kap. 11§ socialtjanstlagen ska socialndmnden
sarskilt uppmarksamma att kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp
av narstaende kan vara i behov av stdd och hjalp for att fordndra sin situation. Namnden ska
ocksa sarskilt uppmarksamma att barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot

narstadende vuxna ar offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjalp.
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Okade kunskaper kring vald i alla kommunens verksamheter kan innebira att fler identifierar
vald och agerar. Pa sikt bor det gemensamma arbetet mot vald leda till minskade kostnader
ur ett samhallsekonomiskt perspektiv. For att kunna uttala sig om huruvida valdet minskar
och kunskapen kring vald 6kar behover vi félja upp effekterna av handlingsplanen.

Uppfoljning av matbara mal

De Overgripande malen ar att minska valdet och att 6ka kunskapen kring vald. For att f6lja
effekterna av den samverkan och de aktiviteter som finns i handlingsplanen, behover det
finnas matbara mal. Ett syfte med att satta mal ar att pa ett konkret satt faststalla vad som
ska uppnas med verksamheten, men det handlar ocksa om att skaffa kunskap om vad som
kan forbattras och att fa kinnedom om nér utvecklingen inte gatt i avsedd riktning.! Syftet
med att sdtta mal pa kommunovergripande niva ar att skapa fokus pa det viktigaste i
verksamheten och malen som formuleras ska vara strategiskt viktiga eller fokusera pa
problemomraden. Resultaten maste analyseras for att skapa en forstaelse for vad det ar man
ser och pa vilket satt forbattringar kan ske.? Resultatindikatorer for att bedoma
maluppfyllelse kan bestd av kommunens Umeas kvalitet i korthet, Oppna jamférelser? och
UNGA-enkéat.* Det &r darfor viktigt att det inledningsvis genomférs en kartldggning kring vald
for att kunna fa en uppfattning om nulaget for att kunna identifiera utvecklingsomraden
samt ha mojlighet att folja upp.

Utgangspunkter for forebyggande arbete i samverkan

Den socioekonomiska modellen

En skrift som har varit en inspirationskalla i arbetet med att ta fram en handlingsplan mot
vald ar "En kommun fri fran vald — manga sma steg tillsammans gor skillnad”. Det ar Boras
stad, Gavle kommun, Upplands Vasby kommun, Vésteras Stad, Alvsjo stadsdelsférvaltning
och organisationen MAN som tillsammans med medel fran Allmanna arvsfonden startat upp
ett tredrigt projekt for att tillsammans utveckla en modell for langsiktigt valdsforebyggande
arbete med fokus pa barn och unga.

| det gemensamma arbetet har utgangspunkten varit den socioekonomiska modellen, en
helhetsmodell som i sammanhanget handlar om att arbetet mot vald bor ske utifran en
helhetssyn kring vald pa alla nivaer i samhallet. Modellen identifierar bade risker och pa

1 https://skr.se/download/18.1562820d15385874ca8444af/1459239422561/Guide-planering-uppfoljning-atgarder-komunovergripande-
styrning.pdf. Hdmtad 2018-01-11.

2 |bid.

3 https://skr.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser.275.html. Himtad 2019-02-14

4 https://www.umea.se/download/18.183cff0916853cd4e7d7f3¢c/1548410488406/Ungal8 20190117.pdf. Himtad 2019-02-14
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vilket satt man kan arbeta for att férebygga vald och arbeta for tidig upptackt. Den
socioekonomiska modellen innehaller fyra olika nivaer:

e Individnivan utgar fran att varje manniska har sin unika historia och forutsattningar
och att det bor tas hansyn till dessa i arbetet mot vald.

e Parelationsnivan behover det arbetas mer med kamratgrupper, parrelationer och
familjer och ha vetskap om att en individs nara relationer antingen kan vara ett skydd
mot vald eller en risk.

e Nivan narmiljé handlar om att skapa en forandring pa arbetsplatser, idrottsféreningar
och bostadsomraden. Rader till exempel en tysthetskultur, sa innebar det en 6kad
risk for overgrepp, vald och kréankningar da ingen sager ifran och agerar.

e Pa samhallsnivan ligger fokus pa att arbeta med lagstiftning, policys, ekonomi och
samhaéllsnormer? (till exempel traditionella genusnormer).®

Individ Relationer Narmiljo  Samhalle

Kalla: http://mfj.se/assets/uploads/2017/01/en-kommun-fri-fran-vald_webb.pdf

Det forebyggande arbetets betydelse enligt SKR

Aven SKR betonar vikten av férebyggande arbete och att yrkesverksamma i kommun och
landsting har en sarskild mojlighet att paverka samt att det finns manga vinster att arbeta
preventivt:

e Ett valdspreventivt arbete ar en investering for kommunen eftersom tidiga
forebyggande insatser kan minska kostnaderna for valdets konsekvenser pa sikt.

e Ett tidigt forebyggande arbete handlar om att forandra normer kring maskulinitet,
makt och vald for att sa langt det ar mojligt undvika ingripanden som sker nar valdet
redan har dgt rum och som arbetet kring vald i néra relation till storsta del bestar av
idag.”

e Ett viktigt valdsférebyggande arbete handlar om att tidigt upptacka personer som ar
valdsutsatta eller bendgna att utéva vald. Yrkesverksamma i kommunen har en unik

5 En kommun fri fran vald.
6 http://mfj.se/assets/uploads/2017/01/en-kommun-fri-fran-vald_webb.pdf
http://skr.se/demokratiledningstyrning/manskligarattigheterjamstalldhet/kvinnofrid/. Himtad 2017-11-09.
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mojlighet att uppmarksamma valdet och erbjuda stod, skydd och behandling, da de
dagligen eller regelbundet moter valdsutsatta barn och vuxna, vilket inbegriper barn
som bevittnat vald, dvs sett eller hort vald av eller emot narstaende. Rutiner, stod
och vagledning for att stalla fragor om valdsutsatthet behover darfor utvecklas och
spridas.®

e | valdsférebyggande arbete vill SKR se att verksamheter arbetar mer med
valdsutovare. Fa valdsutdvare doms i dagslaget och straffen ar for korta for att
Kriminalvardens program ska sattas in. Darfor har det stor betydelse att insatser
riktade till valdsutdvare dven byggs upp pa annat hall.?

Hur kommer vi igang tillsammans?

Da handlingsplanen ar 6vergripande och ska inkludera alla kommunens verksamheter
behdvs en plattform fér samverkan. Arbetet med att skapa en fungerande
samverkansstruktur innebar att:

e hitta en mojlig struktur for att kunna samverka pa ett évergripande plan.

e hitta en vag att synliggora befintliga resurser och kompetens i valdsfragor.

e identifiera utvecklingsomraden dar nya samverkansstrukturer kan behéva skapas

e samlainformation, dokument och verksamheternas arbete inom valdsomradet pa en
hemsida.

e alla aktiviteter som ska genomfdras inom handlingsplanen ar sammanfattade i en
aktivitetsplan (se bilaga 1).

Motesstruktur och samverkan

UmeBra har tillsammans med enheten for stdd och utveckling tagit fram en plan for
samverkan som beskriver hur motesstrukturen for det kommungemensamma arbetet
konkret ska se ut (sidan 10). UmeBra kommer i sammanhanget ha en nyckelroll och vara
sammankallande och samordnare av kommande méten.

En egen hemsida

For att gbra handlingsplanen och verksamheternas arbete tydligt och tillgangligt for alla,
kommer handlingsplanen och det kommungemensamma arbetet samlas pa en egen
hemsida pa webben (se bilaga 3). | praktiken innebar hemsidan en plattform for
kommunikation, kunskaps-och informationsdverforing i det kommungemensamma arbetet
mot vald. For att den ska kdnnas aktuell och funktionell behdver den ha ett behovsorienterat

8lbid
? Ibid.

8(12)



fokus. Sidan ska kunna visa pa vilket satt kommunen erbjuder hjalp och stéd inom alla
valdsomraden och till alla valdsutsatta. En kommunikator finns med i den processen.

Eftersom verksamheternas arbete ska vara tillgdngligt fran hemsidan behover alla
gemensamt ta en aktiv roll kring hemsidans innehall. Fragor som behdver besvaras ar vilka
yrkesverksamma som ”obligatoriskt” ska halla sig a jour med sidans innehall, samt vem/vilka
som ska ansvara for uppdatering. En plan for hur kommunens arbete mot vald
kommuniceras internt, samt mot kommuninvanarna bor tas fram i samrad.

Plan for uppfoljning

For att se till att handlingsplanen efterlevs sa behévs dven en plan for uppféljning. Arlig
uppfoéljning av handlingsplanen ska darfor inga i verksamheternas uppdragsplan som ett
resultatmatt i jamstalldhetsmalet och folkhdlsomalet. Kommunens namnder ansvarar for de
aktiviteter mot vald som finns beskrivna i aktivitetsplanen utifran respektive
ansvarsomraden. Det bor dven utarbetas en plan for hur vi féljer upp matbara mal utifran
bestamda resultatmatt for att 6ver tid kunna se om arbetet leder till malet med minskade
valdstal. Kommunfullmaktige far en arlig uppféljning av hur handlingsplanen efterlevs
genom namndernas arsbokslut.

Gemensam kartlaggning av arbetet mot vald

Da handlingsplanen ar 6vergripande ar det viktigt att fa en tydlig bild av hur Umea kommun
arbetar med vald idag och gora det tillgangligt for alla. Detta ska ske genom en
kommungemensam kartlaggning. | kartlaggningen ska aven det som behover utvecklas och
forbattras identifieras och lyftas fram. Kartlaggningen ska involvera alla kommunens
verksamheter och ha ett behovsorienterat fokus, som anger riktning for arbetet i samverkan.
Kartlaggningen foreslas innehalla féljande delar:

e Samverkan

e Behovsinventering kring hur Umea kommun arbetar mot vald idag; goda exempel
och utvecklingsomraden.

e |Insatser for utsatta och for fordvare.

e Information/kommunikation

Kartlaggningen ska koordineras genom en samordningsfunktion som dven ska fungera som

metodstod. En manual for genomforande kommer att skickas ut till alla namnder infor
kartlaggningen.
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Samverkansplan mot vald

Umea kommuns samverkansplan mot vald har sin utgangspunkt i ett av handlingsplanens
huvudsakliga syften; att Umea kommuns verksamheter ska hitta en gemensam grund for
samverkan och i storre utstrackning arbeta tillsammans mot vald an idag for att fa ett storre
genomslag. Okad samverkan ska dven majliggdra battre erfarenhetsutbyte mellan
verksamheter inom kommunen samt ett battre nyttjande av de resurser som redan finns.

UmeBras roll

UmeBra har sedan 2016 ett samordningsuppdrag kring att férebygga vald i Umea kommun. |
handlingsplanen starks det uppdraget ytterligare med en tydlig ledning och uppfdljning.
UmeBra har ett uppdrag att i samverkan leda och utveckla aktiviteter mot vald och har som
framsta uppgift att samverka generellt kring brotts- och drogférebyggande arbete. De
storsta forebyggande insatserna i Umea kommun genomfors inom de olika
samhallsaktorernas ordinarie verksamheter. Umebras uppdrag handlar inte bara om att
genomfora forebyggande insatser, utan ocksa att mojliggéra samverkansytor och
informationsutbyte.

UmeBra arbetar kunskapsbaserat, dar en gemensam problembild skapad i samverkan gor
det mojligt att identifiera och atgarda brister efter lokala behov. | det uppdraget har det
sarskilt identifierats ett behov av att utveckla valdsforebyggande insatser. Arbetet kopplas i
hog grad ihop med missbruk och social hallbarhet. Detta gor UmeBra till en naturlig
koordinator av det arbetet som kommer att genomféras genom handlingsplanen mot vald
och som plattform for samverkan.

Samverkansradet féljer upp och férvaltar handlingsplanen mot vald

Det ar viktigt att alla verksamheter i kommunen tar ett delat ansvar fér handlingsplanen. Det
ar manga personer och verksamheter som kommer att berdras av handlingsplanen och i det
sammanhanget raknas ocksa ideella organisationer, Regionen, Polismyndigheten,
naringslivet, de kommunala bolagen med flera in. Varje verksamhetsomrade ansvarar for
genomférande och uppféljning utifran det som ar formulerat i handlingsplanens
aktivitetsplan och i verksamhetens uppdragsplan.

For att kunna leda, utveckla och félja upp beslutade aktiviteter i handlingsplanen mot vald
behdvs ett samverkansrad med representanter fran kommunens olika verksamhetsomraden.
Representanterna ska vara utsedda av behorig namnd och ha ett tydligt beslutat mandat att
aktivt delta i samverkansradets arbete. Samverkansradets uppgift blir att bista
verksamheterna med information och kompetens kring vald samt folja upp arbetet i
aktivitetsplanen. Samverkansradet ska i sin tur vara kopplad till en expertfunktion kring vald
(till exempel Centrum mot vald som dven har funktionen av Kompetenscentrum).
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Kompetenscentrumet mot vald ska fungera som en stédfunktion till samverkansradet som
ska kunna lyfta fragor och fa information vid behov.

Samverkansradet har ett uttalat uppfoljningsansvar men 6vriga nyckelpersoner och
verksamheter i kommunen ar viktiga att fanga upp. For dessa inrattas en referensgrupp dar
nyckelpersoner aktiveras att delta beroende pa vilken aktivitet i handlingsplanen som det
fokuseras pa. UmeBra dr sammankallande for samverkansradet.

UmeBra-forum kommer att arrangera 6ppna samverkansforum med fokus pa arbetet mot
vald. Det behover finnas en kontaktperson inom varje verksamhet som kan ta ett sarskilt
uppdrag att ansvara for kommunikationen mellan verksamhet och samverkansrad. Darfor
utser varje verksamhet en kontaktperson som kan formedla information till alla pa enheten
och vid behov inga i samverkansradet mot vald. Limpligtvis bor dven denna person vara
prenumerant pa hemsidan mot vald for att halla sig regelbundet uppdaterad kring vad som
hander inom valdsomradet.

Frekvens for samverkan:
e Samverkansradets funktion ar samordning och kunskapsoverforing mellan
verksamheterna. Traffas fyra ganger per ar.
e Referensgrupp vars deltagare aktiveras utifran behov.
e Hela referensgruppen bjuds in tillsammans med samverkansradet for
kunskapsutbyte, informationsspridning och samverkan en gang per ar.

Deltagare i samverkansradet

Samverkansradet ska utgoras av en representant fran féljande verksamheter/funktioner:

e Umebra — sammankallande

e Centrum mot vald

e Omrade jamstalldhet

e Personalfunktionen

e Umea fritid unga

e Utbildning for — och grundskola

e Utbildning, gymnasieskola

e Socialt ansvariga samordnare, socialtjansten
e Aldreomradet

e Funktionshinderomradet

e Integration, VIVA

e Konsultationsforum mot hedersrelaterat vald
e Konsultationsforum mot valdsbejakande extremism

e Gator och parker

11 (12)



e Byggnadsnamnden
e Fastighet

e Kommunféretagen (Bostaden)

Bilagor
Bilaga 1: Aktivitetsplan till Umea kommuns gemensamma handlingsplan mot vald

Bilaga 2: Kunskapsoversikt till Umea kommuns gemensamma handlingsplan mot vald

Bilaga 3: Exempel pa hemsida till Umed kommuns gemensamma handlingsplan mot vald
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