Umea kommuns generella foreskrifter och villkor (riktlinjer) for
riksfardtjanst

- komplement till Lag om riksfardtjanst (1997:735) som stod i bedomning och beslut om
tillstand for riksfardtjanst i Umea kommun. Dessa foreskrifter och villkor bor omprévas i
borjan av varje mandatperiod.

Vad ar riksfardtjanst?

Riksfardtjanst kan beviljas for personer som pa grund av en stor och varaktig
funktionsnedsattning maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt mellan kommuner i Sverige.
Skal till hogre reskostnader kan vara att personen behdéver ledsagare under resa med
allmanna kommunikationer eller maste resa med personbil alternativt i fordon med
rullstolsplats.

En forutsattning for att bli beviljad riksfardtjanst ar att resan inte kan genomféras pa egen
hand med hjalp av transportforetagens kostnadsfria assistansservice. For resor i personbil
och fordon med rullstolsplats sker samakning dar sa ar mojligt. Detinnebar att resenar kan
fa samaka pa hela eller delar av strackan. Vid samakning kan strackan bli langre an vid
direktresa.

Riksfardtjanst kan endast beviljas av den kommun dar personen ar folkbokford. Tillstand
beviljas for det fardsatt som med hansyn till resenarens funktionsnedsattning ar det minst
kostsamma for kommunen. Utgangspunkten ar vad som ar normalt fardsatt for en person
som inte har ndgon funktionsnedsattning. Detta kan innebara olika fardsatt pa olika delar av
resan. Riksfardtjanst beviljas inte pa grund av att allmanna kommunikationer saknas, gar for
sallan eller vid “fel tid”. Ratt till kommunal fardtjanst ger inte alltid ratt till riksfardtjanst.

Kommunal fardtjanst ar primar i férhallande till riksfardtjanst. Riksfardtjanst beviljas inte for
en resa som kan goras med fardtjanst. Resenar kan vid behov erhalla resor i annan kommun,
RIAK, for transport inom besékskommunen. RIAK bestélls hos Tillstandsenheten i god tid
innan avresa.

Andamalet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angeldgenhet av fritidskaraktar. Riksfardtjanst omfattar inte resa dar annan
betalningsansvarig finns, exempelvis:

e Sjuk-/och behandlingsresa
e Resa for utbildning
e Resa till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering



e Gruppresa inom anordnade verksamheter
e Resasom gorsitjansten

Ovanstaende resor ska bekostas av respektive huvudman enligt principen att varje
verksamhet ska sta for sina egna kostnader. Tjansteresa ar i forsta hand ett ansvar for
arbetsgivaren.

Egenavgift for resa med riksfardtjanst beslutas i forordning (1993:1148) av regeringen.

Umead kommuns generella foreskrifter och villkor

Funktionsnedsattningens varaktighet

Funktionsnedsattningen ska bedémas kvarsta minst 6 manader fran ansokningsdagen for
attanses vara varaktig enligt lagens mening. Funktionsnedsattning med kortare
varaktighet ger inte ratt till riksfardtjanst.

Ansokan

Ansdkan bor ske i god tid, minst en manad fore planerad resa, for att mojliggora
handlaggning och bokning. Vid storhelger, exempelvis julhelg, behéver ansékan ske annu
tidigare.

Fardsatt

Tillstand beviljas for det fardsatt som, med hansyn till resenarens funktionsnedsattning,
ardet minst kostsamma for kommunen. Foljande fardsatt kan beviljas:

e Buss, tag, flyg eller bat med ledsagare (allmdnna kommunikationer).

e Personbil eller fordon med rullstolsplats. Detta blir aktuellt forst om sékande
inte klarar resa i allmanna kommunikationer med hjalp av ledsagare, eller om
kostnaden mellan allmdanna kommunikationer och taxifordon ar marginell.

Medresendr

Personer som inte &r ledsagare men 6nskar folja med pa resan i personbil eller fordon
medrullstolsplats kallas medresendr. Vid resa med allmdnna kommunikationer betalar
medresenaren ordinarie biljettpris. Vid resa i personbil eller fordon med rullstolsplats
kan medresendr medfdlja om det inte hindrar samakning.

e Antalet medresenarer kan inte vara fler dn att sallskapet ryms i det

beviljadefordonsslaget.
e Maedresenar ska stiga pa och av pa samma plats som resenéren.
e Medresendr betalar en avgift for resan som beslutas av kommunfullmaktige.



Avgiften ar samma oavsett medresenarens alder.
Ledsagare

Ledsagare beviljas for resendr som pa grund av funktionsnedsattning har behov av
mer hjalp an vad transportforetagens kostnadsfria assistansservice kan ge.

e Behov av ledsagare ska vara knutet till sjdlva resan och inte till vistelsen pa resmalet.

e Resendr ansvarar sjalv att ordna ledsagare.

e Ledsagare ska stiga pa och av pa samma plats som resenaren.

e Ledsagare ska kunna ge den hjalp och service som resenaren har behov av for
attgenomfora resa.

e Ledsagare aker med avgiftsfritt.

e Plats for ledsagare maste uppges vid bestallning av resa.

e Om behov finns for ledsagarens fram- och aterresa beviljas det med
billigaste fardsatt, vanligtvis med buss.

Barn och ungdomar

Barn kan beviljas riksfardtjanst om resan till foljd av funktionsnedsattning maste ske pa
ett sarskilt kostsamt satt. Ett litet barn reser normalt inte pa egen hand i allman
kollektivtrafik oavsett om barnet har en funktionsnedsattning eller inte.

Bagage

I allmdnna kommunikationer far bagage medforas enligt trafikforetagens regler. |
personbil och fordon med rullstolsplats far maximalt tva vaskor per resenar medféras.
Hjalpmedel

Utover bagage far forskrivna hjalpmedel som ar nédvandiga for resans genomforande

medforas. Tillstand till riksfardtjanst innefattar inte hjalpmedel som kan hyras pa resmalet.

Assistanshund (servicehund, signalhund, alarmerande hund, ledarhund)
Om riksfdrdtjéinstresa beviljas i allménna kommunikationer
Trafikbolagets regler kring assistanshund géller.

Om riksférdtjénstresa beviljas i personbil eller fordon med rullstolsplats

Ledarhund eller assistanshund far alltid medfdlja. Plats for hunden maste uppges vid
resebestéllning. Resendr maste vid ansdkan uppvisa ett certifikat som styrker att det ar en
ledarhund eller assistanshund.

Husdjur

Med husdjur menas hundar, katter och andra mindre husdjur. | buss, tag, flyg och bat far
husdjur medforas enligt vad trafikforetaget tillater. | personbil och fordon med



rullstolsplatstillats inga 16sa djur. Husdjur kan félja med pa resan om djuret medférs i en
bur eller vdaska och om det inte vid bokningstillfdllet hindrar samakning. Plats for
husdjuret maste uppges vid resebestallningen. Resenar kan kontakta
bestallningscentral/entreprendr om aktuella trafiksakerhetsregler.

Tillstand

Grunden i lagstiftningen ar tillstand for enstaka resa. Tillstand beviljas for enkelresa eller
tur-och returresa. Tillstand for aterkommande resor ar ej lagstadgat men kan medges i
undantagsfall efter sarskild provning. Foljande kriterier galler:

e Resor som sker inom Vasterbottens lan.
e Resmal och andamal med resorna ar detsamma, exempelvis familjeanknytning.
e Tidsbegransas till maximalt 12 manader.

Anpassning av restid

For att samordna resa i personbil och fordon med rullstolsplats, samt for att erhalla
rabatterade biljetter i allmdanna kommunikationer, behover restiden ibland forskjutas.
Huvudregeln ar att resor upp till 20 mil kan forskjutas inom en halvdag. For langre resor
kan avresetiden forskjutas inom en heldag. | samband med storre helger kan stérre
tidsforskjutningar kravas. Avsteg fran regel om tidsforskjutning kan géras med hansyn till
resenarens funktionsnedsattning och dandamalet med resan.

Undantag fran samakning

For undantag fran samakning ska ett medicinskt utlatande uppvisas som styrker att
funktionsnedsattningen forhindrar resenar fran att samaka.

Boka beviljad resa

e Efter beviljat tillstand om riksfardtjanst bokar resenaren sjalv resan hos
entreprenérsom kommunen har avtal med.

e Bokning av beviljad riksfardtjanstresa ska ske i god tid i forvag enligt
entreprendrenstidsram. Information om det bifogas beslutsmeddelandet.

e Billigaste biljettpris avgor vilken flygplats det blir (i Stockholm). Det kan
innebaraolika flygplatser eller flygbolag pa dit- och hemresa.

Ej avbokad resa

Resendr ar skyldig att betala sin egenavgift, dven for resa som ej avbestillts i tid. Resenar
kankontakta bestallningscentral for mer information om avbokning.

Resendr som inte har avbestallt resa i tid kan dessutom alaggas att betala
hela resekostnaden, det vill saga kommunens kostnad for resan.
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