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Ovriga deltagare

Ej tjdanstgorande
Anna Frej (M), eftertradare Kommunstyrelsens ordférande Vannas
kommun

Ej tjanstgérande ersattare

Harald Svensson (M), Umea kommun (via lank)
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Curt Eriksson (KD), Ornskdldsvik kommun (via lank)
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Monica Vestberg
Marita Castenhag KPMG

Ewa Miller (M), Kommunrevisionen
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Beslutsarenden

§1
Diarienr: URPN-2020/00002

Arsredovisning och bokslut 2019

Beslut
PA-namnden beslutar att godkénna drsredovisning och bokslut 2019

Arendebeskrivning

2019 har varit det férsta hela aret i forvaltning for samtliga kommuner och
ingaende bolag. Verksamheten har stabiliserats efter de turbulenta aren
2017 och 2018 da driftsattning av nytt personal- och l&nesystem skedde.

Uppfbljning av mal:

a /2019 i ——
ne Leveransmal mildatum  Status
i Samtliga anvandare har ratt roli och organisation 2019-12-31
2 . Driftparm finns uppdaterad nc.h kiar for samthiga kommuner 2019-06-01
3 Gemensam kommunikationsplan ar upprattad :2019-12-31
t-l ‘Andvingshamermg finns beskrivento‘th u;;;.;réittat.i V - 5:2(}}9{)6-15
5. Riskanalys for Personal oc?& Lc;r;esystemen ar up@éte:aé och Nfaszstélld 22915-12‘51
& Rutiner och manualer dr uppdaterade ach kommunicerade 2019-12-31
7 thcidenthamersng ar Seskrwen och upprattad o . :2919—10-&1

Ey Ta fram prioriterade processférbatiringar ach foresid inférandeplan for att minska H—
manuel hantering

9 |Etablera arbetssatt vid nya bestiliningar 2019-12-31

10 Etablera loneforum 2019-09-31

Mal 1: Rutiner fér behorighetstilldelning @r upprattad

Mal 5: Forslag till riskanalys ar framtagen for uppdatering och beslut i
dagens mote.

Mal 6: Rutiner och manualer fér systemférvaltning dr upprattade och

kommunicerade.

sterares sign: Utdraget bestyrks:
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M3l 8: Processanalys genomférdes av Visma i alla kommunerna under
varen och utifran respektive rapport har kommunerna genomfort vissa
forbattringar, tex hur semesterdagar laggs in, infort P-mobile, andrat hur
timavlénade rapporterar tid, genomfoért extra utbildningar for chefer och
medarbetare, uppdaterat information och manualer pa intranat, férbattrat
rutiner kring franvarorapportering och uppféljning, forbattringar av
startsidan i sjalvservice fér medarbetare och chefer, férbdttrat kontroller
innan lonekérning, gjort korrigeringar av instaliningar kring km ersattning,
arbetsgivarintyg. Prioriterade processférbattringar ar identifierade infor
2020 och ett nitverk med processansvariga i respektive kommun dr
etablerat.

M4l 9: Rutin for nya bestillningar &r upprattad.

Ma3l 10: Léneforum genomférdes den 3 oktober med 70 deltagare fran de
sex kommuner som utfor [dneadministration och systemférvaltning. Dagen
innehdll foreldsning av Kjell Dahlin, popretorik, och erfarenhetsutbyte.
Konsultdagar med Visma genomférda for att sakerstdlla rutiner och
arbetssatt i Personec P.

M4l 2, 3, 4, och 7 var uppnadda i september 2019 och redogérelse finns i
protokoll fran PA-namndsmote 2019-10-11.

Restlista: | den aktivitetsplan som avtalades med Visma infor projektavslut
2018 ingar en restlista med 36 utvecklingspunkter som ska levereras under
perioden tom dec 2021. 14 utvecklingspunkter var planerade for 2019
varav 5 ir levererade och godkinda. For 6vriga 9 punkter har viss leverans
skett och ett samarbete med Vismas utvecklingsenhet ar etablerad for att
tydliggéra kraven och sikerstélla att Umearegionen dr delaktig under
utvecklingsarbetet.

Ovrigt:

Tre lag- och regelférandringar innebar anpassning av systemen och flertalet
systemuppdateringar och extra manuell hantering under varen och borjan
av hésten. (Mer information finns i protokoll fran PA-ndmnd 2019-10-11)
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Bokslut:

Utfall for 2019 blev 9 437 tkr vilket dr 215 tkr mer dn vad som budgeterats

for aret

Bokstut PA-nimnden 2019

Budget 2013 Utfall 2018 Resultat  |Forklaring till avvikelser

Orift och hantering av nytt HR-system

Arlig driftskostnad Orsak 18 underskatt 35tk Shviks bolng, 48tk
3045 3137 82 |index f6r perodein 2019-04-01--2019-12-31
Nedsattning drsavgift -541
Invegration Winfas-Skolvarket
Integration Adato Nordmaling
Integration Vimpok-TES Bjurholm

ingdr | kvartaivfa

aghr s evartabsial

ngdr s kvartalsfakturormna

TES integration 2018 252 =282 {0rsek il underskott Kostnad som hiirde 41l 2018
Ny tillsgashestaliningar Srlig deiftskostnad 200 34 166 [0rsak til Bvarskott: Forsenad stan
iSumma Visma 2 704 2883 -179

Kapitalkostnader 1593 1593 0

Tk Umes | L ! 3505 3505 0

Utyecklingskostnader 500| 404 a5

Férvaltningsiedare, uppriknat 2,5% 633 649 -14

Objektspecifik utbildning 10| a5 5

UK Nimndssek [Objek fControlier 185 185 ¢

Ovriga kostnader, méten lokaler, resor etc. 0 124 <128 0rsok ¢l undarskatt Budget ssknades
Summa driftsh 4 8222 2437 -218
Beslutsunderlag

Arendebeskrivning ovan.

Beredningsansvarig
Monica Vestberg

Beslutet ska skickas till
PA-ndmnden, Umearegionens styrgrupp och kommuncheferna
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§2
Diarienr: URPN-2020/00003

Verksamhetsplan 2020

Beslut
PA-namnden beslutar att godkdnna uppdaterad verksamhetsplan 2020
med tilligg i de strategiska malen

nr 1 - att minska den manuella hanteringen sa att malformuleringen blir:
Fortsatt digitalisering av personal- och I6neprocesser fér att minska
manuell hantering

med tilligg i leveransmalen att det dr 12 mal och

nr 1 att inkludera Ornskoéldsvik

nr 2 att inkludera Nordmaling

nr5 (4) att inkludera Nordmaling

nr 6 att fortydliga att vi bidrar med kravbeskrivningar

Arendebeskrivning

Avsikten infér 2020 &r att i enlighet med reglemente och samverkansavtal
fér Umearegionens gemensamma namnd gallande drift och hantering av
personaladministrativa system fortsatta arbetet for att astadkomma
effektiv drift och hantering av personaladministrativa system samt
astadkomma optimalt anvédndande av resurser och kompetens.

Verksamhetsplan och budget beslutades av PA-namnden 2019-10-11,
styrgruppen har efter det sett dver de strategiska mdlen och féreslar
foljande formuleringar for att tydliggdra malen:

1
JLfstjera\es sign: Utdraget bestyrks:
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2022
Nr |Strategiska mal

1 Fortsatt digitalisering av personal- och [oneprocesser

2 personal-och lonesystem &r stabila med fa tekniska problem

3 LBneprocessen genererar korrekta Ioneutbetalningar till ratt person, med ratt belopp ochiratt tid

4 Fortsatt utveckling av samordnad systemforvaitning

5 (kat samarbete kring arbetssatt och kompetensutveckling inom lén- och personaladministration

De tidigare formuleringarna var:

2022
Ny |Strategiska mal

1 Vi har digitaliserade personal- och loneprocesser som ger mindre manuell hantering

2 Anvandarna upplever att personal- ach [Bnesystem ar stabila med fa tekniska problem

3 :personal och lonesystem genererar korrekta loneutbetalningar till ratt person, med ratt belopp och i ratt tid

Vi har en fullt ut samordnad systemforvaltning | Umearegionen och kommunerna har ett tkat samarbete kring arbetssatt och
xompetensutvackling inom 16n och personaladministration.

Féljande mal ar definierade fér 2020 med avsikt att na de strategiska malen

g
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A o —
2020 iskt
K Leveransmal Mildatum  mélns
| Anstallningsguiden uppsatt i samtliga miljéer och driftsatt i Vindeln och Bjurholm
1 under viren. Umea och Ornskéldsvik skall under dret ha nagra chefer som kor i 2020-12-31 13
produktion.

Fertroeﬁdemanﬂarutmen skaH vara inford |deeln Vannas Raber{sfcfs och i i
2 - 12020-06-01 1

i Nordmaling

WinLas skall sattas upp fér Oviks-bolag. Ovik inforande av kompetensmodulen.
Umed och Vindeln inférande av Web-plus, Anteckningar och Kurs ev paboria
inférande av Kompetens.

20200630 1 4

Etablera forvaltning fér WinLas i samtliga kommuner

‘Satta upp integrationer och sakra forvaitning for Feelgood i deeln Egurho !
P s 12020-06-30 | 4
i ‘Vannas och Umed samt prehmm rt: Nordmaling. ] :

i & EOmvarldsbevaknmg, identifiera mo;hga erbeisuppglher och en forsta p!an paetiev ———_— "
Emforande av en robot -

;Bwira med kravheskr:vmngar till Vismas u‘tveck!mg av dterstiende krav i restlista

i 2021-12-31 13
|samt sEkerstalla test och verifiering, | |

8 Genomféra lGneforum {2020-10-01 5

‘Etablera arbetssatt for Systemforvaltare UR att vara andringsledare vid inforande av

B I
10 ;askumeﬂtera incidenter, rutin for RCA (Root Cause Analys:s} atableras :2020—12-33 : 2

i1 gEta.SEIér..a.i..l.;)pfo!;mng av [oneskulder andel av totalt utbeta!d nettoldn samt antal i “2252&:2-31 3

12 :Etabiera uppfélining av ratmmgar andel utbetalnmg via extra lonekorningar 7 20£G-12—31 3

Budget enligt beslut 2019-10-11 10 372 000 kr

Beslutsunderlag
Arendebeskrivning ovan

Beredningsansvariga
Monica Vestberg

Beslutet ska skickas till
PA-namnden, Umeéregionens styrgrupp och kommuncheferna
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§3
Diarienr: URPN-2020/00004

URPN - Avtal med Visma

Beslut

PA-ndmnden beslutar att godkdnna férldngning av Avtal HR-system
Umearegion 19098 med tre ar, tom 2023-12-31

Med tillagg att utvirdera och férbereda fér ev ny upphandling i god tid
innan 2023.

Arendebeskrivning

Avtal HR-system Umeregion 19098 &r tecknat for perioden 2016-01-01 tom
2020-12-31, avtalet kan férlingas med en forsta forlangningsperiod som
|6per langst tom 2024-12-31 och en andra period som léper ldngst tom
2026-12-31.

PA-ndmndens ordférande och styrgruppen bedémer att en lamplig period
for den forsta forlangningen ar tre ar for att mojliggora utvardering av
Vismas leverans enligt restlista.

Beslutsunderlag
Arendebeskrivning ovan

Beredningsansvariga
Carin Nilsson och Monica Vestberg

Beslutet ska skickas till
PA-ndmnden, Umedregionens styrgrupp och kommuncheferna
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§4
Diarienr: URPN-2020/00005

URPN - Riskanalys

Beslut
PA-nimnden beslutar att godkdnna riskanalys och forslag till dtgarder efter
genomgang och uppdatering i dagens mote

Med tillagg att

Bjuda in gemensamma IT-nimnden gallande IT- och digitaliseringsfragor till
nasta namndsmote for att redogdra for hur de jobbar med IT-sakerhet och
en uppmaning att ledaméterna lyfter digitaliseringsfragorna i flera forum
for 6kat samarbete

Arendebeskrivning
Riskanalys och internkontroll plan UR enligt bilaga 1

Beslutsunderlag
Enligt bilaga 1

Beredningsansvariga
Monica Vestberg

Beslutet ska skickas till
PA-namnd, Umearegionens styrgrupp och kommunchefer

Jqétlé!erefres sign: Utdraget bestyrks:
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Informationsarenden

§5
Diarienr: URPN-2020/00006

Informationsarenden 2020

Beslut
PA-niamnden beslutar att godkinna revison — granskning 2019 med tilldgg
att tydliggora hur PA-ndmnde redovisas i Umea kommuns arsredovisning

Arendebeskrivning

Marita Castenhag KPMG och Ewa Miller Kommunrevisionen deltar i dagens
mote for att nimnden ska fa lara kdnna revisionen, men ocksa for att
revisionen ska fa lira kinna namnden. Syfte att fora dialog om aret som
gatt, men ocksa om framtida utmaningar.

Bifogade handlingar 4r ”Svar frage- och bedémningsformuldr PA-ndmnden”
och ”2018 Rapport grundldggande granskning PA-namnden”

Beslutsunderlag
Se darendebeskrivning

Beredningsansvariga
Marita Castenhag KPMG

Ewa Miller Kommunrevisionen
Monica Vestberg

Beslutet ska skickas till
PA-nimnd, Umedregionens styrgrupp, kommunchefer
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