Kommunrevisorerna granskar
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1. Inledning och bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ fér kontroll och ansvarsprévning av styrelser och
namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stod till ndmnderna och styrelsen.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska verksamheten inom namndernas
verksamhetsomraden i den omfattning som foljer av god revisionssed.

Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens uppgift att préva om:

» Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt

» Rakenskaperna ar rattvisande

» Deninterna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning, férdjupad granskning
samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundldggande granskningen omfattar en oversiktlig granskning av maluppfyllelse samt styrning
och intern kontroll. De fordjupade granskningarna kan ses som komplement till den grundlaggande
granskningen.

Den grundldggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga namnder
och styrelser. Den grundlaggande granskningen ger ocksa underlag att under aret uppdatera
riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet ska den grundlaggande granskningen
ha en sadan omfattning att den ger en grund fér bedémningar i revisionsberattelsen.

Den grundldggande granskningen kommer att fortga fram till revisionens slutliga bedémningar i
revisionsberattelsen réorande 2020.

1.1 Syfte och revisionsfragor

Den grundldggande granskningen ar en 6versiktlig granskning som syftar till att bedéma om styrelse
och namnder har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Detta
for att sdkerstélla att de lever upp till de mal och beslut som fullméaktige faststallt.

Den grundldaggande granskningen syftar darmed till att ge en 6versiktlig bild av styrelse och
granskade namnder och en tillracklig grund for de bedémningar som gors infor ansvarsprévningen.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

» Har styrelsen/ndamnden sédkerstillt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmé&ktiges mal
och uppdrag?

» Har styrelsen/ndmnden sakerstallt att den far tillrdcklig uppfoljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

O Vidtar styrelsen/ndamnden atgarder vid eventuella avvikelser?

» Har styrelsen/ndmnden en struktur fér arbetet med sin interna kontroll som gor att det finns
forutsattningar att bedriva den pa ett systematiskt och andamalsenligt satt?

» Arstyrelsens/ndmndens beslutsunderlag och protokoll tydliga?
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1.2 Avgransning

Granskningen avser hela granskningsaret 2020 och omfattar darmed granskning och bedémning
utifran samtliga styr- och uppféljningsdokument som upprattas for aret. Granskningen fardigstalls
och avslutas darmed forst efter att styrelse och namnder behandlat sina
arsbokslut/verksamhetsuppféljningar fér 2020.

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens slutsatser
och bedémningar. | denna granskning utgors revisionskriterierna av:
» Kommunallagen (2017:725)
Strategisk plan 2016-2028
Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2019-2022
Riktlinjer for intern styrning och kontroll (2011-09-26)
Namndernas reglementen

vVvyYvyy

1.4 Ansvarig namnd

lakttagelserna i denna rapport avser tekniska namnden. Enligt reglementet ar tekniska namnden
kommunens organ for forvaltning och drift av kommunens anldggningar, gator, vagar, parker och
allménna platser. Tekniska ndmnden ansvarar dven fér kommunens interna servicefunktioner samt
fardtjanst.

1.5 Genomférande

Dialogmoten med saval presidiet som hela namnden har genomforts i syfte att inhdmta information
om den bedrivna verksamheten under aret. Den information som inhamtas utgor till viss del grund
for revisorernas beddmning av respektive namnds styrning och uppféljning av fullméaktiges mal,
maluppfyllelse samt interna kontroll.

| arets grundldggande granskning har presidiet i namnden skriftligt besvarat generella och
namndspecifika fragor samt ett bedomningsformular. De svar som lamnats har anvédnts som underlag
till de dialoger som genomférts med presidiet under september 2020. Samtliga ledaméter och
ersattare har ocksa getts mojlighet att besvara en enkat. Presidiets svar och ledaméternas enkatsvar
har tillsammans utgjort underlag fér ndmndsdialogen som genomfordes i januari 2021.

Informationen som inhdmtats i samband med namnddialogerna beaktas dven vid revisionernas
riskanalys infor kommande ar.

1.6 Begreppsforklaringar

Nedan foljer en forklaring av de begrepp som revisorerna anvander i revisionsredogorelsen da de
[amnar sin samlade bedémning av ndamndernas interna styrning och kontroll:

Bristfallig — Omedelbara forstarkningar kravs

Tillracklig — Behov av forstarkningar foreligger
Andamaélsenlig — God féljsamhet inom omradet
Tillfredsstallande — Mycket god féljsamhet inom omradet

vVvyvyy
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2. Bedoémningsformular

Nedan redogors for de svar som namndens presidium lamnat infor revisorernas traff med dem i
september 2020. Detta kompletteras med revisorernas iakttagelser och bedémningar utifran de
omraden som berérs i bedomningsformularen.

2.1 Intern kontroll

| vilken utstrackning bedomer namnden sin féljsamhet till foljande lagkrav, samt ataganden enligt
reglementen och styrande dokument:

Atagande

2.1.1 Ndmnden ska se
till att den interna
kontrollen dr tillréicklig
och att verksamheten
bedrivs pd ett i 6vrigt
tillfredsstdllande sdtt.

2.1.1.1 Har nédmnden
varit aktiva i
genomférandet av en
riskanalys, inkl.
vdrdering och
vdgledning i hantering
av riskerna?

2.1.1.2 Har némnden
faststdllt riskanalys?

2.1.1.3 Har ndmnden
faststdllt
internkontrollplan?

Krav enligt

Kommunallagen
(2017:725) 6 kap. 6
§, Riktlinjer for
intern styrning och
kontroll

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Handledning — intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Presidiets
bed6mning av
féljsamheten

O Bristfallig

o Tillracklig

X Andamalsenlig

o Tillfredsstallande

XJa

o Nej

XlJa
o Nej

XlJa
O Nej

Hanvisning till §§ samt
underlag som styrker
bed6mning

TN har implementerat
revisionens tidigare
synpunkter avseende
dokumentation mm. TN
har tagit
besparingsprogram
motsvarande 55 mkr for
att skapa forutsattningar
for verksamhet och
budget i balans.

Uppfoéljningar sker vid
tertial och arsbokslut.
Namnden informeras
varje manad om
ekonomiskt utfall.
Handlingsplanen har gett
avsedd effekt.

Ja, Beslut TN-2019/00596

Forberedande
diskussioner vid motet i
oktober

(0]



2.1.1.4 Har ndmnden
beslutat om uppféljining
av
internkontrollplanen?

2.1.1.5 Har némnden
gjort en vérdering om
den interna kontrollen
dr éndamadlsenlig och
tillréicklig?

2.1.1.6 Har némnden
tillsett att
kommunstyrelsen tagit
del av ndmndens
uppféljning av
internkontrollplanen?

2.1.2 Némnden ska
drligen planera
kontroller sa att
attestreglementet féljs.

2.1.3 Ndmnden ska
drligen genomféra
kontroller sa att
attestreglementet féljs.

2.1.3.1 Har némnden
vidtagit ndgra dtgdrder
for att stdrka
attestrutinerna?

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 2019-12-19)

Attestreglemente

Attestreglemente

XJa

o Nej

XlJa
o Nej

XlJa
o Nej

o Bristfallig
o Tillracklig
X Andamalsenlig

o Tillfredsstallande

O Bristfallig
X Tillracklig
o Andamalsenlig

o Tillfredsstallande

XlJa
o Nej

Genomfors enligt rutin i
samband med
tertialuppfoljning

TN jobbar enligt den
modell som ndmndernai
kommunen anvéander,
bryter ner 6vergripande
mal och mal som
namnden har uttalat
ansvar for. Foljer egna
nyckeltal och nationell
statistik.

Beslut TN-2020/00126

Ja, tertialuppfoljningar
meddelas KS/KF

Verksamheterna ar
kvalitets-certifierade och
revision utifran
certifieringen innefattar
stickprovskontroll.

Rutinen kan utvecklas sa
att uppféljning
aterkopplas, och
genomforda revisioner
presenteras i namnden.

Namnden har anpassat
sitt arbetssatt enligt
revisorernas synpunkter,
men ocksa i enlighet med
det arbete som
genomforts pa
overgripande
kommunniva.
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lakttagelser

Namnden har upprattat och beslutat om en internkontrollplan. Internkontrollplanen innehaller nio
risker. Den risk som har hogst riskvarde (12) ar Risk fér att anléggningarnas standard férsémras
ndr avsatta medel minskar, i kombination med 6kade volymer. Tre risker har riskvarde 9:

e Risk att oférutsedda handelser, t.ex vader, versvamningar eller tekniska problem skapar
vasentliga storningar i tekniska namndens verksamhet.

e Risk att forvaltningen inte klarar kompetensférsorjningen. Ratt kompetens behdvs pa ratt
plats och i tid. Bade avseende kvalificerad kompetens men dven t.ex korttidsvikarier.

e Risk for att informationssakerheten inte ar tillracklig (GDPR)

Namndens riskanalys ingar i internkontrollplanen och samtliga nio risker som identifierats i
riskanalysen foljs upp i internkontrollplanen

Uppfoljning av internkontrollplanen har skett i samband med verksamhetsuppféljningarna (T1 och
T2). | samband med rapporteringstillfallena vid saval T1 och T2 som vid arsbokslutet (T3) sa framgar
att beslutade aktiviteter/atgarder har genomforts fér samtliga risker.

Bedomning

Vi bedomer att ndmnden sdkerstallt en dndamalsenlig struktur for intern kontroll. Av kommunens
riktlinjer fér intern styrning och kontroll (reviderad av fullmaktige 2011-09-26, § 153) framgar att en
riskanalys ska goras och dokumenteras i syfte att identifiera omstandigheter som utgor risk for att
inte uppfylla de krav som stélls pa verksamheten. Namnden har fattat beslut om riskanalys och
internkontrollplan samt har gjort en vardering av den interna kontrollen.

2.2 Malstyrning

| vilken utstrackning bedémer namnden sin foljsamhet till féljande lagkrav, mal och beslut samt
ataganden enligt reglementen och styrande dokument:

Presidiets
bedémning av
féljsamheten

Hanvisning till §§ och
underlag som styrker
bed6mning

Atagande Krav enligt

2.2.1 Némnden ska se Kommunallagen

till att verksamheten
bedrivs i enlighet med
de mdl och riktlinjer
som fullmdktige
bestdmt, samt lagar
och férfattningar som
verksamheten
omfattas av.

(2017:725) 6 kap. 6 §,
Reglemente for Umead
kommuns styrelse och
namnder

2.2.1.1 Har némnden XlJa TN-2019/00594

sdkerstdllt att . Uppdragsplan och
. O Nej

samtliga av styrkort 2020

fullmdéktiges

kommunévergripande
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/generella mdl
beaktas i
uppdragsplanen?

2.2.1.2 Har ndmnden
sdkerstdllt att
samtliga av
fullmédktiges mal och
uppdrag som berér
ndmnden beaktas i
uppdragsplanen?

2.2.1.3 Har ndmnden
I6pande under dret
tagit aktiva beslut

utifran uppfélining om
dtgdrder for att uppnd

mdluppfyllelse?

2.2.2 Némnden
ansvarar fér att det
egna
verksamhetsomradet
kontinuerligt féljs upp
och utvdrderas.

2.2.3 Ndmnden har
ansvar att verka fér
att samrad sker med
brukare av ndmndens
tjdnster

Reglemente for Umead
kommuns styrelse och
namnder samt
tillamplig lagstiftning
for verksamheten.

Kommunallagen
(2017:725) 8 kap. 3 §,
Reglemente for Umead
kommuns styrelse och
namnder

XJa
O Nej

XlJa
O Nej

O Bristfallig
o Tillrdcklig
o Andamalsenlig

X Tillfredsstallande

O Bristfallig
o Tillracklig
o Andamalsenlig

X Tillfredsstalland

2019-11-21

Exempelvis i drende
Verksamhetsuppféljning
mars. TN-2020/00126
Sker minst tertialvis.

Namnden foljer upp
verksamheternas
leveranser och resultat
kontinuerligt, via
manadsrapporter och
fordjupat i
tertialrapporterna.

e Sarskild kollektivtrafik
e Parkeringstillstand.

Samrad och dialog fors
enligt lagstiftning pa
omradet

Arbetssatt och utfall
redovisas i ndmnden.

Dialog pa politisk niva via
presidiets narvaro i férsta
hand i
Funktionshinderradet.
Men ocksa genom
representation i
pensionarsradet. En arlig
enkat genomfors med
brukarna och anmalda
avvikelser féljs upp.
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2.2.4 Ndmnden ska
verka for att
samverkan sker
mellan styrelse och
ndmnder for att
gemensamt nd
kommunens
6vergripande mal

2.2.4.1 Fungerar
samverkan i évrigt
med ndmnder och
andra externa aktérer
val?

2.2.3 Ndémnden har
ansvar att verka fér
att samrad sker med
brukare av ndmndens
tjdnster

2.2.4 Némnden ska
verka for att
samverkan sker
mellan styrelse och
ndmnder fér att
gemensamt nd
kommunens
overgripande mal

Reglemente for Umea
kommuns styrelse och
namnder

Kommunallagen
(2017:725) 8 kap. 3 §,
Reglemente for Umead
kommuns styrelse och
namnder

Reglemente for Umead
kommuns styrelse och
namnder

O Bristfallig
o Tillracklig
X Andamaélsenlig

o Tillfredsstallande

XlJa

O Nej

[J Bristfallig
O Tillracklig
T Andamalsenlig

X Tillfredsstallande

[ Bristfallig
U Tillracklig
X Andamaélsenlig

[ Tillfredsstallande

Bra dialog ar viktig,
framforallt i
lokalrelaterade fragor har
presidierna
aterkommande dialoger 3
ganger per ar for att TN
pa béasta satt ska kunna
mota verksamheternas
behov. Dialog fors ocksa i
fragor som ror andra
ansvarsomraden, ex
maltidsservice, stad och
IT. Vid behov lyfts beslut
till ndmnden.

Se ovan

1. Sarskild
kollektivtrafik

2. Parkeringstillstand

Samrad och dialog fors
enligt lagstiftning pa
omradet.

Arbetssatt och utfall
redovisas i namnden.
Dialog pa politisk niva via
presidiets narvaro i férsta
hand i
funktionshinderradet.
Men ocksa i
pensionarsradet.
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2.2.4.1 Upplever XlJa Bra dialog ar viktigt.

ndmnden att . Framforallt i

[ Nej o
samverkan med lokalrelaterade fragor har
ndmnder och andra [] Delvis presidierna
kommunala aktérer aterkommande dialoger
fungerar vdl? for att TN pa bésta satt

ska kunna mota
verksamheternas behov.
Dialog fors ocksa, dock
med mindre
regelbundenhet, i fragor
som ror andra
ansvarsomraden, ex
maltidsservice och stad.
Vid behov lyfts beslut till
namnden.

lakttagelser

| tekniska ndmndens uppdragsplan framgar samtliga av fullmaktiges mal och uppdrag som ar
adresserade till namnden i Planeringsforutsattningar fér 2020. For de mal som berdr/ar adresserade
till n&mnden har den tagit fram egna namndsmal eller Iamnat sarskilda uppdrag till férvaltningen.

| uppdragsplanen har ndmnden ocksa adresserat mal samt sarskilda uppdrag och prioriterade
aktiviteter till respektive verksamhet.

Det framgar inte av uppdragsplanen nér och i vilken form uppféljning/aterrapportering av mal och
uppdrag ska ske. | verksamhetsuppféljningen i samband med T2 f6ljs samtliga mal och uppdrag upp
och det anges dven en prognos for helaret. Vissa kommentarer ar vaga och det anges att arbete
pagar pa majoriteten av dem. Vid uppfdljningen i samband med T2 var prognosen att endast 8 av 18
mal skulle vara helt uppfyllda vid T3. | samband med T3 &r i stort sett samtliga mal uppfyllda, med
nagot undantagsfall med en eller ndgon procent.

Bedémning

Vi bedémer att namndens malstyrning ar &ndamalsenlig. Enligt reglementet for Umea kommuns
styrelse och ndmnder (2014-11-24, § 150) har samtliga namnder i uppdrag att se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt. Vi noterar att
namnden forhaller sig till samtliga av fullmaktiges prioriterade omraden och 6vergripande mal.
Namnden har tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige och brutit ned dessa sa att de fungerar som
styrsignaler till verksamheten, genom namndens styrkort.
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2.3 Ekonomi

| vilken utstrackning bedomer namnden sin féljsamhet till foljande lagkrav samt ataganden enligt
reglementen och styrande dokument:

Atagande

2.3.1 Ndmnden ska
ha en god
ekonomisk
hushdllning i sin
verksamhet.

2.3.1.1 Har
némnden anpassat
verksamheten
utifran de
férutsdttningar som
anges i budget?

2.3.1.2 Far
némnden
tillrdckliga underlag
avseende ekonomi
och verksamhetens
utveckling for att
kunna géra de
prioriteringar och
vidta de atgdrder
som krdvs for att ng
en ekonomi i
balans?

2.3.1.3
Prognostiserar
ndmnden ett
underskott for dret?

Krav enligt

Kommunallagen
(2017:725), 11 kap. 5 §

Fullmaktiges riktlinjer for
god ekonomisk
hushallning

Presidiets
beddmning av
féljsamheten

O Bristfallig

o Tillracklig

X Andamalsenlig

o Tillfredsstallande

XJa

o Nej

XJa

o Nej

OlJa

X Nej

Hanvisning till §§ och
underlag som styrker
bed6mning

TN tog 2019 tva
besparingsprogram om
55 Mkr for att skapa
forutsattningar for
verksamhet och budget i
balans

Namnden informeras
varje manad om
ekonomiskt utfall och
moijlighet till
kompletterande beslut
finns.

Planen har gett avsedd
effekt.

Se ovan, det har varit ett
hart arbete.
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2.3.1.4 Om ja pa
fréga 2.3.1.3 - har
ndmnden under
dret tagit aktiva
beslut om Gtgdrder
for att ng en
ekonomi i balans?

2.3.2 Ndmnden ska
regelmdssigt
rapportera till
fullméktige om hur
verksamheten
utvecklas och hur
den ekonomiska
stdllningen dr under
budgetaret.

2.3.3 Har ndmnden
mdanatligen
rapporterat till
kommunstyrelsen
om ndmndens
ekonomiska
stdllning?

Reglemente for Umea
kommuns styrelse och
namnder samt
kommunallagen.

KS uppgift ar att leda och
samordna planeringen och
uppféljningen av
kommunens ekonomi och
verksamheter. KSbeslutar
om omférdelning av medel
som under I6pande ar
frigors genom
samordningsvinster samt
vid behov for
over/underskottshantering
mellan ndmnder.

| budgetbeslutet for 2020
stalls krav pa namnder
som redovisar eller befarar
ett underskott 6ver en
procent av tilldelad
budgetram. Om
underskottet uppgar till
mer an 1 mnkr, ska
namnden snarast redovisa
en prissatt atgardsplan till
kommunstyrelsen och
vidta de atgarder som
kravs for att uppna en
budget i balans. Om
planerade atgarder
innefattar vasentlig
forandring av beslutad
serviceniva ska drendet

XJa Verksamhetsuppféljning
. mars. TN-2020/00126

o Nej

O Bristfallig

o Tillracklig

o Andamalsenlig

X Tillfredsstallande

XJa

o Nej
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beredas for hantering och
beslut i KF

lakttagelser

Av namndens verksamhetsuppfoljning i samband med T2 framgar att ndmnden redovisar ett resultat
per den siste augusti pa + 27,5 mkr gentemot budget. Den handlingsplan for ekonomi och
verksamhet i balans som beslutades av namnden 2019, och forvaltningens arbete med atgarder
utifrdn planen, ger resultat fér 2020. Aven covid-19 ger sammantaget ett ekonomiskt éverskott. Det i
kombination med en mildare vinter, lagre elpris, underhallsarbete inom fastighet som inte kommit
igang annu, lagre kostnader inom maltidsservice utifran att gymnasieskolorna varit stangda, IT-
kostnader som bedéms vara storre dn budget under senare delen av aret ger sammantaget ett stort
overskott for perioden. Prognosen for helaret pekade i samband med T2 pa ett 6verskott pa 3 mkr.

Namndens resultat for helaret 2020 uppgar till 26,9 mkr. Alla verksamheter uppvisar en stor
resultatférbattring mot tidigare. Tekniska ndmnden har de senaste aren dragits med stora
ekonomiska utmaningar. Den handlingsplan fér ekonomi och verksamhet i balans som beslutades
2019 har gett effekt. Det har aven varit gynnsamma férhallanden for namndens verksamheter
kopplat till exempelvis energikostnader och vintervaghallning, och direkta och indirekta effekter av
covid-19 bidrar stort till resultatet.

Beddmning

Vi bedémer att namndens ekonomistyrning ar &ndamalsenlig. Namnden har foljt upp ekonomin
under aret och atgarder som ndmnden vidtog under 2019 har gett effekt pa arets resultat. Med
anledning av att den grundldggande granskningen ar éversiktlig gérs bedomningen med begransad
sakerhet.

2.4 Enkat till ledamoter och ersattare i tekniska ndmnden

Under hosten 2020 skickades en enkat ut till ledamoter och ersattare i tekniska néamnden. 13 av 22
ledamoter och ersattare besvarade enkaten vilket innebar en svarsfrekvens pa 59 %. Enkaten
inneholl bl a fragor om riskanalys, arbete med internkontroll och internkontrollplan, inriktning pa
namndens mal och uppdrag, maluppfyllelse och atgarder for att na mal och uppdrag samt ekonomi
och budget.

Samtlig av de svarande anser att namndens verksamhetsmal ar tydligt kopplade till
kommunfullmé&ktiges mal och alla utom en av de svarande anser att namndens mal &r méatbara. Nar
det galler maluppfyllelse bedomer alla utom tva av de svarande att namnden har fattat beslut om
atgarder vid brister i maluppfyllelsen. Alla utom en av de svarande upplever att de har varit delaktiga
i risk- och vasentlighetsanalysen som ligger till grund fér internkontrollplanen.

2.5 Generella fragestillningar till samtliga namnder

Svaren nedan har ldmnats av ndmndens presidium i samband med den dialog som genomférdes i
september 2020. Svaren ar darmed inte att ses som revisorernas iakttagelser och bedémningar.

2.5.1 Har ndmnden sidkerstallt att det finns rutiner och en beredskap for att hantera ej
planerad franvaro hos nyckelpersoner?

En beredskapsplan med nyckelperson och back-up finns framtagen.
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2.5.2 Hur styr ndmnden arbetet med att identifiera och analysera nettokostnadsavvikelsen?

Namnden far vid varje sammantrade ekonomisk rapport och analys av avvikelser samt ny prognos for
helaret. Finns behov sa lamnar ndmnden uppdrag till férvaltningen, t ex avseende kompletterande
atgarder. Nettokostnadsavvikelser analyseras dock inte via den modell som SKR har fér manga andra
verksamheter, det ar inte gorligt eftersom teknisk verksamhet inte ar specificerad i Kolada, daremot
gors en hel del egna analyser och jamforelser. Exempelvis studerades kostnad for vintervdaghallning
norrlandskommuner emellan infér bade budgetberedning och ny upphandling. Namnden har ocksa
ett sarskilt uppdrag fran KF, som vi kommer att arbeta med under hosten.

2.5.3 Hur arbetar nimnden med tillgénglighetsfragor nér det bade giller digital och fysisk
tillganglighet.
Namnden har ett faststallt tillgdnglighetsprogram for 2018-2021. Detta foljs upp arligen och
redovisas for namnden i borjan pa varje ar.
2.5.4 Hur arbetar nimnden med att frimja en god arbetsmiljé6 i sina verksamhetsomraden?

En del i det systematiska arbetsmiljoarbetet 4r genomférande av medarbetarenkéter, bade pa
individ- och gruppniva. Utifran de sammanstallningarna faststéller ndmnden sedan fokusomrade
inklusive aktiviteter for kommande ar. Uppfoljning sker under aret och vid tertialrapporteringen.

2.5.5 Hur arbetar nimnden med att sdkerstilla en langsiktigt stabil sjukfranvaro pa lag
niva?

Se ovan.

2.5.6 Vilka &r nimndens utmaningar pa kort och lang sikt?
Ekonomi och resurser ar en stor utmaning i kombination med stort underhallsbehov och en stad som
vaxer och fortatas. Kompetensférsorjning ar en annan utmaning da vi har manga spetskompetenser.
2.5.7 Har nimnden, utifran genomford risk- och konsekvensanalys, sdkerstillt en tillracklig

intern kontroll och uppféljning av hanteringen av Corona-krisen?

Forvaltningen har tagit fram en planering for hanteringen. Namnden far I6pande information vid
sammantrdaden och Presidiet har under varen fatt veckomail om status.

2.6  Specifika fragestallningar for tekniska namnden

2.6.1 Hur arbetar naimnden med barnkonventionen?

KF fattade i december 2019 ett beslut om att varje verksamhet ska genomfora utbildningsinsatser
inom omradet. Fér Teknik- och fastighetsférvaltningens verksamheter har den utbildningen
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genomforts under varen, utgdende fran det material som Sveriges kommuner och regioner tagit
fram. TN kommer att fa ta del av insatserna under hosten.

2.6.2 Hur ser aktuell metod for strategiskt underhall av anldggningstillgangar ut?

Varje verksamhet inventerar och standardbeddémer kontinuerligt sina anldaggningar, enligt vedertagna
branschrutiner. Bade langsiktig och arlig planering upprattas och faststalls arligen av namnden.
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